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TANGGUNG JAWAB ATAS TRAFIK INTERKONEKSI 
 
Tanggung jawab atas trafik Interkoneksi meliputi : 
 
1. Tanggung jawab atas layanan kepada Pelanggan yang mengadakan panggilan, 

meliputi antara lain penentuan tarif retail, billing retail Pelanggan, penagihan, 
penerimaan pembayaran, penanganan klaim, kecuali disepakati bahwa tanggung 
jawab tersebut sebagian atau seluruhnya dititipkan (dilimpahkan) ke pihak 
lainnya. 

2. Tanggung jawab meneruskan/membawa panggilan hingga ke batas PoI JARTEL 
tujuan. 

3. Tanggung jawab menyediakan forecast trafik dan profil Kapasitas Interkoneksi. 
4. Tanggung jawab untuk memesan Kapasitas Interkoneksi kepada Pihak lainnya, 

dengan ketentuan bahwa masing-masing Pihak berkewajiban dan 
bertanggungjawab atas penyediaan kapasitas Link Interkoneksi mulai dari 
Sentral Gerbang masing-masing Pihak hingga ke PoI.  

 
 
NO JENIS TRAFIK PENANGGUNGJAWAB 
A Panggilan Interkoneksi Lokal  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM MITRA 
2 TELKOM MITRA TELKOM 
B Panggilan Interkoneksi Lokal (Transit)  
 Asal Transit Tujuan  
1 MITRA TELKOM X*) MITRA 
2 X*) TELKOM MITRA TELKOM 
C Panggilan Interkoneksi Jarak Jauh  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM MITRA 
2 TELKOM MITRA TELKOM 
D Panggilan Interkoneksi Jarak Jauh (Transit)  
 Asal Transit Tujuan  
1 MITRA TELKOM X*) MITRA 
2 X*) TELKOM MITRA TELKOM 
E Panggilan Interkoneksi Internasional (SLI 007 

TELKOM) 
 

 Asal Transit Tujuan  
1 MITRA TELKOM Luar Negeri TELKOM 
2 Luar 

Negeri 
TELKOM MITRA TELKOM 

 
F Panggilan ke Layanan Akses Direktori   
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 108 ; 147 MITRA 
G Panggilan ke Layanan Darurat 11X  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 11X MITRA 
H Panggilan ke Layanan Khusus (Special Services)  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 103;107;108;109;147;140XX MITRA 
I Panggilan Layanan Tambahan (SMS)  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM MITRA 
2 TELKOM MITRA TELKOM 
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NO JENIS TRAFIK PENANGGUNGJAWAB 
J Panggilan ke TELKOMFree  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 0800 1 X1 … X6 MITRA 
K Panggilan ke TELKOMSplitCharging  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 0804 1 X1 … X6 MITRA 
L Panggilan ke TELKOMUni  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 0807 1 X1 … X6 MITRA 
M Panggilan ke TELKOMVote  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 0806 1 X1 … X6 MITRA 
N Panggilan ke TELKOMPremium  
 Asal Tujuan  
1 MITRA TELKOM 0809 1 X1 … X6 MITRA 

 

*)  X = Penyelenggara JARTEL (MITRA / TELKOM / MITRA Lain). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


